
οϮΗϴΗΎΤϲΘϣ΍�ϪΒγΎΤϣ�εϭέ�ΩέϮϣ�έΩ�ϴϥΎ̳ΪϧίΎγ�Ωή̰ϠϤϋ�ίΎ�
�

΍έ΍Ω�ϥΎ̳ΪϧίΎγϱΘϣ΍�ϴ�Ωή̰ϠϤϋ�ίΎ��
Θϣ΍ϴ��΍ήΑ�Ωή̰ϠϤϋ�ίΎϱ�ϧΎ̳ΪϧίΎγ�ϲ���ϣ�Ϫ̯�Ζγ΍�ϩΪη�ϪΒγΎΤϣ�ϴ�˰ϬΘϨϣ�έϭΎϨη�ϝΎγ�έΩ�Ϯ̡̰Ύγ�ϪΑ�ΎϬϧ΁�εϭήϓ�ϥ΍ΰϲ��ίέ΍�ϥΎ˰ϣί�Ϫ˰Α��˰ϳΑΎϲ��Ϟϗ΍Ϊ˰Σ�ϳ��Ϊ˰μ̰
ϣϴϠϴγέ�Ϟ̯�ϭ�ϥΎϣϮΗ�ϥϮϴ�ϪΑ�ΎϬϧ΁�ΖϗϮϣ�ΪϭέΩϮΨϧ΍ήϳ΍Ύϣ�Ϫγ�έΩ��Ϟϗ΍ΪΣ�ήψϧ�ΩέϮϣ�Ϫϫ˻˹˹˹Ζγ΍�ϩΩϮΑ�ΩΪϋ���
�

ΪϨΑ�ϩϭή̳ϱϥΎ̳ΪϧίΎγ����
���ϩϭή̳�Ϫγ�έΩ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ�̱έΰΑ���ˬ�ςγϮΘϣ���ϭ�̮̩Ϯ̯��Ϊϧ΍�ϩΪη�ϩΩ΍Ω�έ΍ήϗ��΍ήΑϱ΍�ϳϥΎ̳ΪϧίΎγ�έΎ̰Ϩϣ�ήψϧ�ί΍�ϴ��Ϯ̡̰Ύ˰γ�ϪΑ�εϭήϓ�ϥ΍ΰ�ˬΑ�ί΍ϴ�ήΘ˰θϳ�Ϧ

ήΘϤ̯�ϪΑ�εϭήϓϳ�ϩΪη�ΐΗήϣ�εϭήϓ�Ϧ�ˬόϤΠΗ�εϭήϓ�β̢γϲ�ϪΒγΎΤϣ�Ζγ΍�ϩΪη����
�

 ̳ΪϧίΎγϧΎ̳ΪϧίΎγ�̱έΰΑ�ϥΎϲ�Ϊϧ΍�έΩ�ϱ΍ΪΘΑ΍ϟ�ϴ�Ζδ�ˬ�ΎϬϧ΁�εϭήϓ�ωϮϤΠϣ�Ϫ̯̌˹̰θΗ�΍έ�Ϯ̡̰Ύγ�ϪΑ�εϭήϓ�Ϟ̯�ΪλέΩ�ϴϣ�ϞϴΪϫΪ��
 ϧΎ̳ΪϧίΎγ�̮̩Ϯ̯�ϥΎ̳ΪϧίΎγϲ�Ϊϧ΍�έΩ�ϱΎϬΘϧ΍ϟ�ϴ�Ζδ�ˬ�ΎϬϧ΁�εϭήϓ�ωϮϤΠϣ�Ϫ̯˺˹̰θΗ�΍έ�Ϯ̡̰Ύγ�ϪΑ�εϭήϓ�Ϟ̯�ΪλέΩ�ϴϣ�ϞϴΪϫΪ��
 ϧΎ̳ΪϧίΎγ�ςγϮΘϣ�ϥΎ̳ΪϧίΎγϲ�Ϊϧ΍ϟ�ςγϭ�έΩ�ϴ�Ζδ�ˬ�ωϮϤΠϣ�Ϫ̯�ΎϬϧ΁�εϭήϓ˼˹̰θΗ�΍έ�Ϯ̡̰Ύγ�ϪΑ�εϭήϓ�Ϟ̯�ΪλέΩ�ϴϣ�ϞϴΪϫΪ��
�

�ϪΒγΎΤϣ�εϭέ��
������ϪΒγΎΤϣ�ϩϮΤϧ�ϥΪη�Ϧηϭέ�ϱ΍ήΑ�ˬ��ϢϴϨ̯�ϩΩΎϔΘγ΍�ϝΎΜϣ�̮ϳ�ί΍�ΪϴϫΩ�ϩίΎΟ΍���κΧΎη�ΪϴϨ̯�νήϓ�ϊϗϮϤΑ�ϞϳϮΤΗ�ϭ�ϪΘϓή̳�ήψϧ�έΩ�΍έ���αΎ˰γ΍�Ϧ˰ϳ΍�ήΑ

�έ΍ΪϘϣA�ϢϴϨ̯�ϒϳήόΗ�ήϳί�ΐϴΗήΗ�ϪΑ�΍έ���
 
A = 100 x ϮΗ�ϩΪη�ϦϴϣΎΗ�Ϫότϗ�Ω΍ΪόΗϩΪϧίΎγ�ςγ  / �Ω΍ΪόΗϩΪη�̵έ΍ά̳�εέΎϔγ�Ϫότϗ  
 

�έ΍ΪϘϣA�ήΜ̯΍ΪΣ�ϭ�ήϔλ�Ϟϗ΍ΪΣ�ΪλΩϮΑ�Ϊϫ΍ϮΧ����ϝΎΣ�έ΍ΪϘϣ�ϦΘη΍Ω�ΎΑA�ˬ�σϮΑήϣ�ίΎϴΘϣ΍�ϪΒγΎΤϣ�ϝϮϣήϓϪ��ϪΑ�ϥ΍ϮΘϴϣ�΍έ�ήϳί�ΡήηϥΎϴΑ�ϮϤϧ�Ω��
 
If    A < Z Then   n = 0 
If    A > E Then   n = M 
If    Z ≤ A ≤ E Then   n = M x ( A � Z )/( E - Z) 

ϝϮϣήϓ�έΩ��ϕϮϓ��
�
n���κΧΎη�ϪΑ�ρϮΑήϣ�ίΎϴΘϣ΍ˬ�
M����κΧΎη�ϥίϭϳκΧΎη�ίΎϴΘϣ΍�ήΜ̯΍ΪΣ�Ύˬ�
Z����ª�ΎϨΒϣ�΢τγ�©ϱ�κΧΎη��ˬγΤτϲ��Ζγ΍�ή̳΍�Ϫ̯AΠϨϣ�ΪηΎΑ�ϥ΁�ί΍�ήΘϤ̯�ϣ�κΧΎη�ϥ΁�έΩ�ϦΘϓή̳�ήϔλ�ϪΑ�ήϴΩϮθˬ�
E����ª�έΎψΘϧ΍�ΩέϮϣ�΢τγ�©�κΧΎη�ˬΤτγϲ��Ζγ΍�ή̳΍�Ϫ̯AΑ�ϴθήΘΨΗ�ΚϋΎΑ�ΪηΎΑ�ϥ΁�ί΍�μϴΘϣ΍�κϴΩϮθϣ˶�κΧΎη�ϥ΁�έΩ�ϞϣΎ̯�ίΎ��
�
ΑϪ�ΐϴΗήΗ�Ϧϳ΍��ˬ�Ϫ̯�̵΍�ϩΪϧίΎγ�έ΍ΪϘϣA�ϱ΍ήΑ��ϭ΍��
�

˺́�ΪηΎΑ�ήϔλ�ίΎϴΘϣ΍�ˬ�
̋̋�ΪηΎΑ�˻̋�ίΎϴΘϣ΍ˬ�
̂˼�ΪηΎΑ�̋̋�ίΎϴΘϣ΍ˬ�

�
ΩϮϤϧ�Ϊϫ΍ϮΧ�άΧ΍��

�
��ΪϨΘδϫ�ΖΒΜϣ�ίΎϴΘϣ΍�ωϮϧ�ί΍�Ε΍ίΎϴΘϣ΍�ϪϤϫ�ˬζϴΑ�ίΎϴΘϣ΍�ήϫ�ϭ�ΏϮϠτϣΎϧ�ϲϨόϣ�ϪΑ�ήϔλ�ίΎϴΘϣ΍�Ϫ̯�ϲϨόϣ�Ϧϳ΍�ϪΑ�ΖϤγ�ϪΑ�Ζ̯ήΣ�ϲϨόϣ�ϪΑ�ήϔλ�ί΍�

��ΪηΎΒϴϣ�ΏϮϠτϣ�Ζϴόοϭ����ϱ΍ήΑ�ϲΗΎΒγΎΤϣ�ϝϮϣήϓ�ΐϴΗήΗ�Ϧϳ΍�ϪΑϲϳΎϬμΧΎη�ΪϨϧΎϣ�PPM�ΎϬϧ΁�ήϔλ�ί΍�ήΘ̳έΰΑ�ήϳΩΎϘϣ�ϲϨόϳ�ΪϨΘδϫ�ϲϔϨϣ�ΎΗ΍Ϋ�Ϫ̯�
�ΩϮΑ�Ϊϫ΍ϮΧ�ήϳί�ΪϨϧΎϣ�ΪηΎΒϴϣ�ΏϮϠτϣΎϧ��

�
If    A > Z Then   n = 0 
If    A < E Then   n = M 
If    E ≤ A ≤ Z Then   n = M x ( A � Z )/( E - Z) 

�
ί�ϝϭΪΟ�έΩ�ΎϬμΧΎη�έΎψΘϧ΍�ΩέϮϣ�ϭ�ΎϨΒϣ�ΡϮτγϳΑ�ήϴ�Ϊϧ΍�ϩΪη�ϥΎ��

�

�ϲΑΎϳίέ΍�κΧΎη
ϩΪϧίΎγ�

ϨΒϣ�΢τγΎ�
( Z ) 

�ΩέϮϣ�΢τγ
έΎψΘϧ΍�( E ) 

ίΎϴΘϣ΍�
( M ) 

ϲϔϴ̯�ϢΘδϴγ 70% 90% 50 

 PPM ϭέΩϮΨϧ΍ήϳ΍ 250 0 60 

 PPM Ϯ̯Ύδϳ΍ 100 0� 55�

Ϯ̯Ύδϳ΍�ϪϨϳΰϫ 1% 0%� 55�

PPM ϲϗΎϓέ΍�ίϮΠϣ� 1000 0� 50 

ϭέΩϮΧ�ΖϳΩ΁ 0% 80% 55 

ςΧ�ϒϗϮΗ 90 min 0 min 130 

Ύϫ�ϪϣΎϨϴϫ΍Ϯ̳ϲϔϴ̯�ϱ 40% 80% 20 

ϲϳΎϔ̯ΩϮΧ�Ζϓήθϴ̡ 0% 80% 125�



ϊϗϮϤΑ�ϞϳϮΤΗ� 20% 90% 50 

ϥΎΒϧΎ̯ 0% 90% 100 

ϑ΍ήΤϧ΍ΖϤϴϗ� 0% -25% 150�

Ε΍έΩΎλ 0% 5%� 50�
Η�ίΎϴϧ�ϦϴϣΎϮ̯Ύδϳ΍ 80% 100% 50 

�
Θϣ΍���������ΧήΑ�ΩέϮϣ�έΩ�ΎϬμΧΎη�ϲΧήΑ�Ϫ̯�΢ϴοϮΗ�Ϧϳ΍�ΎΑ�ΖγΎϬμΧΎη�Ε΍ίΎϴΘϣ΍�ωϮϤΠϣ�ήΑ΍ήΑ�Ϟ̯�ίΎϴϲ�ΕέϮλ�Ϧϳ΍�έΩ�Ϫ̯�ϪΘη΍Ϊϧ�ϕ΍Ϊμϣ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ�ί΍�

Ζγ΍�ϩΪη�ζΨ̡�ϩΪϧίΎγ�Ϟ̯�ίΎϴΘϣ΍�ϱϭέ�ήΑ�ΎϬμΧΎη�ϥ΁�ίΎϴΘϣ΍���κΧΎη�ϭΩ�ή̳΍�ϝΎΜϣ�ϥ΍ϮϨϋ�ϪΑ�ˬ��ϲ̰ϳ50�ϱή̴ϳΩ�ϭ�ϱίΎϴΘϣ΍�125�ϱ΍ήΑ�ϱίΎϴΘϣ΍�
�ΪηΎΑ�ϪΘη΍Ϊϧ�ϕ΍Ϊμϣ�ϩΪϧίΎγ�̮ϳ�ˬ�ϱϭ�ή̴ϳΩ�ϱΎϬμΧΎη�Ε΍ίΎϴΘϣ΍�ωϮϤΠϣ�ˬ�έΩήδ̯�1000 / 825ΩϮθϴϣ�Ώήο����Ρή˰θΑ�ήψϧ�ΩέϮϣ�̵ΎϬμΧΎη�

�ΪηΎΒϴϣ�ήϳί��
�

 ότϗ�ήψϧ�ΩέϮϣ�ϩίΎΑ�έΩ�Ϫ̯�̶ϧΎ̳ΪϧίΎγ�̵΍ήΑ�ϲϳΎϔ̯ΩϮΧ�Ζϓήθϴ̡�κΧΎηϪΪϨηΎΑ�ϪΘη΍Ϊϧ�ϲϳΎϔ̯ΩϮΧ�ΖΤΗ�ˬ�
 ϲϧΎ̳ΪϧίΎγ�̵΍ήΑ�ϥΎΒϧΎ̯�κΧΎη�ΪϨηΎΑ�ϪΘη΍Ϊϧ�ϥΎΒϧΎ̯�ΖΤΗ�Ϫότϗ�Ϫ̯ˬ�
 ΪϨηΎΑ�ϪΘη΍Ϊϧ�ϥΎΒϧΎ̯�ήϴϏ�Ϫότϗ�ϭ�ϩΩϮΑ�ϥΎΒϧΎ̯�ΖΤΗ�ϥΎθΗΎότϗ�ϡΎϤΗ�Ϫ̯�̶ϧΎ̳ΪϧίΎγ�̵΍ήΑ�ϊϗϮϤΑ�ϞϳϮΤΗ�κΧΎηˬ�
 �ϥΎ̳ΪϧίΎγ�̵΍ήΑ�Ε΍έΩΎλ�κΧΎη�ª�̮̩Ϯ̯©��
 Ϊϧ΍�ϪΘη΍Ϊϧ�Ϯ̯Ύδϳ΍�ϱ΍ήΑ�εέΎϔγ�Ϫ̯�ϲϧΎ̳ΪϧίΎγ�̵΍ήΑ�Ϯ̯Ύδϳ΍�ίΎϴϧ�ϦϴϣΎΗ�κΧΎη��
�

ΎϬμΧΎη�ϒϳήόΗ�
�

˺���ϮΤΗϳ�ϊϗϮϤΑ�Ϟˬ�ϥΎΒϧΎ̯��ˬϣΎΗϴϧ�Ϧϴ΍�ίΎϳ�Ϯ̯Ύδ��
΍ϳ�̴ Ϥϫ�κΧΎη�Ϫγ�ϦϲϮΤΗ�βϨΟ�ί΍�ϳ�ΪϨΘδϫ�ϊϗϮϤΑ�Ϟ�ϭϱ΍ήΑ�ΐϴΗήΗ�ϪΑϏ�ΕΎότϗ�ϴ�ϥΎΒϧΎ̯�ή�ˬ��ϥΎ˰ΒϧΎ̯�ΕΎότϗˬ�ϭ��ϟΎ˰γέ΍�ΕΎ˰ότϗ�ϲ�˰Α�Ϫ΍�ϳ��Ϯ̯Ύ˰δ

Ϊϧ΍�ϩΪη�ϒϳήόΗ��
�
˻���ϫ΍Ϯ̳ϴΎϫ�ϪϣΎϨϱ̯�ϴϔϲ���

Θϣ΍�εϭέϴϫΩ�ίΎϲϫ΍Ϯ̳�ϪΑ�ϴί�Ρήη�ϪΑ�Ύϫ�ϪϣΎϨϳ�Ζγ΍�ή��
�
 ISO/TS-16949��̋˹Θϣ΍�ϴίΎˬ�
 ISO-9000�Ύϳ�QS 9000�˼˹ΎϴΘϣ΍��ί���ϦΘη΍Ϊϧ�ΕέϮλ�έΩISO/TS�ˬ�Θϣ΍�ΪϗΎϓ�Ϫϧή̳ϭϴ�ίΎ�ˬ�
 OHSAS���˺̋Θϣ΍�ϴίΎˬ�
 ISO-14000���˺̋Θϣ΍�ϴίΎ��
�
˼����ϒϗϮΗ�ςΧ��

�ϒϗϮΗ�ςΧ�έΩϪϫΎϣ�Ϫγ�ϩίΎΑ�̳�έ΍ήϗ�ήψϧ�Ϊϣ�ϪΘϓή�Ζγ΍�ϭ�ωϮϤΠϣ�ί΍΁�Ϫγϳ�ϢΘ��̴Ϥϫ�Ϫ̯ϲ�ΪϨΘδϫ�ϥΎϣί�βϨΟ�ί΍���̰θΗϴϣ�ϞϴΩΩή̴����
�

��ϒϗϮΗ�ςΧ��ήδ̯ϱ�î�˹̄̋���ϟϮΗ�ζϫΎ̯ϴ�Ϊ�î˹̄́��
�
̊���γϴ̯�ϢΘδϴϔϲ���

��̭ϼϣΘϣ΍ϴγ�ίΎϴ̯�ϢΘδϴϔϲ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ��ˬΘϣ΍ϴίΎϱΎ̡�ϩΎϣ�έΩ�Ϫ̯�Ζγ΍�ϳϧΎϲίέ΍�ϩέϭΩ�ϳΑΎϲ���Ωή˰̰ϠϤϋ���Ϊ˰ϧ΍�ϩΩϮ˰Ϥϧ�ά˰Χ΍���΍ή˰Αϱ���Θϣ΍�Ϊ˰ϗΎϓ�ϥΎ̳ΪϧίΎ˰γ�˰ϴ�ίΎ
γϴ�ϢΘδ̯ϴϔϲ�ˬ�Θϣ΍ϴ�ίΎ�ήϔλέϮψϨϣΖγ΍�ϩΪη���
�
̋����Ε΍έΩΎλ��

΍�ΩέϮϣ�έΩ�κΧΎη�Ϧϳ�ˬΖΒδϧ��Ε΍έΩΎλ�ήϫΪϧίΎγϩ��ϥ΁�εϭήϓ�ϪΑ�ˬ�ϪϫΎϣ�Ϫγ�έΩήψϧ�ΩέϮϣ�ˬ�ϣ̭ϼΖγ΍�ϪΘϓή̳�έ΍ήϗ��΍ήΑ�ϱ�Ϫγ�έΩ�ϩΪϧίΎγ�εϭήϓ�
�ήψϧ�ΩέϮϣ�ϪϫΎϣ�ˬδϘΗ�έΎϬ̩�ήΑ�έϭΎϨη�ϝΎγ�εϭήϓϴΖγ΍�ϩΪη�Ϣ��
���Ε΍έΩΎλ�κΧΎη���ϟϭ�Ωέ΍Ω�ϕ΍Ϊμϣ�ςγϮΘϣ�ϭ�̱έΰΑ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ�ϱ΍ήΑϲ΍ήΑ�ϱ�΍ήΑϱ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ��ϪΘη΍Ϊϧ�ϕ΍Ϊμϣ�̮̩Ϯ̯ϭ�Θϣ΍ϴ�ϥ΁�ίΎϭέ�ήΑϱ�Θϣ΍ϴ�Ϟ˰̯�ίΎ�

ζΨ̡Ζγ΍�ϩΪη���
�
˿���PPM΍�ϳϭέΩϮΨϧ΍ή���

PPM�΍�ϳ���ί΍�ϭέΩϮΨϧ΍ήεέ΍ΰ̳�PPM�Θθ̳ήΑ�ϲ��ϥΎ̳ΪϧίΎγ���ϩΪϧίΎγ�ήμϘϣ��΍ήΑ�ϱϬΘϨϣ�έϭΎϨη�ϝΎγ�ϲ�ϪΑ�ίέ΍�ϥΎϣίϳΑΎϲ�ˬ�ί΍�MISΎγ�ϥΎ̳Ϊϧί��Ν΍ήΨΘγ΍
�ϩΪη΍Ζγ��
�
̀���PPM΍�ϳϮ̯Ύδ���

PPM�΍�ϳ���ί΍�Ϯ̯Ύδεέ΍ΰ̳�PPM������β̡�ΕΎϣΪΧ�ί΍�Ζθ̳ήΑ����ϥΎ̳ΪϧίΎγ�εϭήϓ�ί΍�ˬ�΍ή˰Αϱ���˰ϬΘϨϣ�έϭΎϨ˰η�ϝΎ˰γ�ϲ��Ϫ˰Α��ίέ΍�ϥΎ˰ϣί�˰ϳΑΎϲ�ˬ�ί΍�MIS��ϥΎ̳ΪϧίΎ˰γ�
�ϩΪη�Ν΍ήΨΘγ΍΍Ζγ��

�
́���̡ϴΎϔ̯ΩϮΧ�Ζϓήθϲϳ���

ΗΎΒγΎΤϣ�ϩέϭΩϲ̡�κΧΎη�ϴΎϔ̯ΩϮΧ�ΖϓήθϲϳΖγ΍�ϪϫΎϣ�Ϫγ����ϡίϻ�ΕΎϋϼσ΍�΍άϟ�ήΑΎϨΒϣϱ��ϡϮγ�ϩΎϣϧΎϣί�ϩίΎΑ�ί΍ϲϪϫΎϣ�Ϫγ��ˬ��ί΍MIS��Ϯ̡̰Ύγ�
Χ΍Ωή̳�άϳΖγ΍�ϩΪ��
�
̂���΁Ωϳ�ϭέΩϮΧ�Ζ��
΍ήΑϱ�Ω΁�ϳ�ϭέΩϮΧ�Ζ�ˬΘϣ΍ϴ΍ήΑ�ϥΎ̳ΪϧίΎγ�ίΎϱ�ϩέϭΩ�Ϫγ�ϳ�ϪϫΎϤ̰�ϲΑΎϳίέ΍�ΩέϮϣ�Ϟμϓ�ϪΑ�ρϮΑήϣ�ί΍γϴϊϣΎΟ�ϢΘδ��Ϯ̡̰Ύγϣ�β̢γ�ϭ�άΧ΍ϴ̴ϧΎϴ�Ϧ̳ϴήϱ�

Ζγ΍�ϩΪη��
�
˺˹���PPM�ϗΎϓέ΍�ίϮΠϣϲ���

PPM�ΎϫίϮΠϣϱϗΎϓέ΍�ϲ��ϩΪϧίΎγ΍ήΑϱ�ϪϫΎϣ�Ϫγ�ϩίΎΑ��ϲΑΎϳίέ΍�ί΍γϴϊϣΎΟ�ϢΘδ��Ϯ̡̰Ύγ΍�ϩΪη�άΧ΍Ζγ��



�
˺˺����ϑ΍ήΤϧ΍ϗϴ�ΖϤ��
΍ϳ��ϓϮΗ�κΧΎη�Ϧϴ��ϗ�ζϫΎ̯�έΩ�΍έ�ϩΪϧίΎγ�ϖϴϣ�ϥΎθϧ�ΕΎότϗ�ΖϤϴΪϫΪ��ϗ�ϑ΍ήΤϧ΍ϴ�ΖϤ-25%ΎϨόϣ�ϪΑ�ϱ�ζϫΎ̯�25ΪλέΩ�ϱϗ�ϴ��ϣ�Ύ˰ϫ�Ζ˰Ϥϴ�Ϊ˰ηΎΒ��

�ί΍�κΧΎη�Ϧϳ΍�ΕΎϋϼσ΍MIS�ϭ�ϩΪη�άΧ΍�Ϯ̡̰Ύγ�ϣϴϗ�ϑ΍ήΤϧ΍�ϥ΍ΰϴ�ΖϤ�ˬΪηΎΒϴϣ�ϲΑΎϳί˶έ΍�ϩέϭΩ�ϩΎϣ�Ϫγ�ίΎϴΘϣ΍�Ϧϴ̴ϧΎϴϣ��
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